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ASUNTO: Reunion Ticket Fast - Pasaporte Bogota 365 -

Tuboleta Contrato 1780 de 2018

DEPENDENCIA RESPONSABLE: Subdireccion
de Equipamientos Culturales

LUGAR: Google Meet

| FECHA: 19/09/2022

| HORA: 4:00 pm a 5:00 pm

ASISTENTES
ORGANIZACION CORREO -

NOMBRES Y APELLIDOS 0 DEPENDENCIA CARGO ELECTRONICO TELEFONOS FIRVMA
. . . . Profesional luis.loaiza@idartes.gov. Pantallazo asistencia

Luis Gabriel Loaiza Garcia SEC Especializado | co 3045805044 virual
T . . . nathalia.hincapie@idart Pantallazo asistencia

Nathalia Hincapie Garcia SEC Contratista | &~ 3105007848 sirtual
Diana Patricia Paez SEC Contratista diana.paez@idartes.go 300 2713966 Pantallazo asistencia

Sandoval V.CO virtual
N sandra.vega@idartes.g Pantallazo asistencia

Sandra Vega SEC Funcionario | *© 3203112765 vitual
Especialista en | nataly.zea@tuboleta.co Pantallazo asistencia

Nataly Zea Tuboleta Ticketing n 3185169635 virtual
Lina Faizully Salamanca SEC-TJEG Contratista | [na-salamanca@idartes | 404ro5aqs | Pantallazo asistencia

Barrera -gov.co virtual

ORDEN DEL DIA

1. Reunién Ticket Fast - Pasaporte Bogota 365 - Tuboleta Contrato 1780 de 2018.

DESARROLLO DE LA REUNION

1. En el marco del Contrato 1780 de 2018 con Ticket Fast, se realiza reunion para realizar la revision de la estrategia
Pasaporte Bogota 365, teniendo en cuenta que este pasaporte “es la oportunidad de ser parte de la primera fila del arte
en la ciudad, de disfrutar de primera mano de descuentos, preventas, beneficios especiales en la programacién del
Teatro Jorge Eliécer Gaitan, La Sala Gaitan, La Media Torta, el Planetario de Bogota y el Teatro el Ensuefio”.

En el desarrollo de la reunion se revisaron los siguientes temas:

- En el marco de la Gala de reconocimiento como evento cerrado que tendra asistencia de ochocientas
personas, se remitira tiquete electrénico numerado con silleteria aproximadamente a 200 personas y las demas
seran por medio de ubicacién general. Es importante que el Ticket que se emita esté ligado a la base de datos
que entrega la entidad con datos como correos electrénicos, cédulas y nombre completo de cada persona, para
realizar la creacion en el sistema.

- Con respecto al Pasaporte Bogota 365 se sefiala que se deben imprimir las tarjetas correspondientes y para
ello, desde Tuboleta se solicita la base de datos de la informacién para el cargue e impresion de las tarjetas.
Estas tarjetas contienen informacién como: Nombre completo, fecha de validacién, cddigo que se utilizara y
codigo de validacion interna. Se sefiala la importancia de revisar el disefio e imagen de la tarjeta y logos
correspondientes, se elevara la consulta a Hanna Cuenca y al equipo de Comunicaciones. Y adicionalmente,
se establece que se realizara emisién de una cantidad de codigos por cada nombre genérico, se debe definir el
valor que llevara cada pasaporte.

- Se establece que los descuentos que se obtendran por el beneficio de tener el Pasaporte sera el siguiente:
para todos los eventos estara el descuento del 10%, y en los eventos propios o los que se consideren desde la

* El aqui firmante hace constar que el (los) temas y compromisos fijados en la presente acta se desarrollaron a cabalidad.

**Me permito manifestar de manera libre y voluntaria que autorizo a IDARTES para recolectar, usar y tratar mis datos personales tnicamente para los fines y actividades
institucionales. IDARTES se compromete a salvaguardar la privacidad de la informacion personal obtenida, de acuerdo con su politica de confidencialidad y se
compromete a no ceder, vender, ni a compartir estos datos recibidos con terceros sin la autorizacion expresa. Lo anterior, en cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1581
de 2012, "Por el cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de datos personales” y de conformidad con lo sefialado en el Decreto 1377 de 2013.
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Subdireccion de Equipamientos hasta el 25%. Se sefiala que se debe revisar si se redime en taquilla o por la
pagina web, debido a las limitaciones que tendria la plataforma. Por otro lado, se debe tener en cuenta que
estas redenciones habria que cargarlas al 3% que corresponda segun el contrato de arrendamiento, para no
afectar al empresario.

- Tuboleta realizara el adelanto del evento de Gala de reconocimiento para remitir el Ticket mientras se envian
las bases de datos, para la generacién de los cdigos.

COMPROMISOS
ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO/FECHA
Remitir las bases de datos a Tuboleta para la creacion correspondiente en el sistema del |dartes
evento de la Gala de reconocimiento y del Pasaporte 365. Lo antes posible
Se sefiala la importancia de revisar el disefio e imagen de la tarjeta y logos |dartes
correspondientes, se elevara la consulta a Hanna Cuenca y al equipo de Comunicaciones. Lo antes posible
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* El aqui firmante hace constar que el (los) temas y compromisos fijados en la presente acta se desarrollaron a cabalidad.

**Me permito manifestar de manera libre y voluntaria que autorizo a IDARTES para recolectar, usar y tratar mis datos personales tnicamente para los fines y actividades
institucionales. IDARTES se compromete a salvaguardar la privacidad de la informacion personal obtenida, de acuerdo con su politica de confidencialidad y se
compromete a no ceder, vender, ni a compartir estos datos recibidos con terceros sin la autorizacion expresa. Lo anterior, en cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1581
de 2012, "Por el cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de datos personales” y de conformidad con lo sefialado en el Decreto 1377 de 2013.



